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บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  กองสวัสดิการสังคม  ฝ่ายพัฒนาชุมชน  งานส่งเสริมและพัฒนาอาชีพ โทร. 119   
ที่  กสด.          / 2566                       
 วันที่        กุมภาพันธ์  ๒๕๖6
                                                 
เรื่อง  รายงานผลการดำเนินงาน “ชม ชิม ช้อป ชิลล์ ถนนคนเดิน NONGPRUE CITY” 
เรียน   .ผู้อำนวยการกองสวัสดิการสังคม
ตามที่ กองสวัสดิการสังคม ได้รับมอบหมายเป็นฝ่ายจัดการร้านค้า ตามโครงการกระตุ้นเศรษฐกิจและส่งเสริมการท่องเที่ยว (ถนนคนเดิน) NONGPRUE CITY  ณ บริเวณอ่างเก็บน้ำมาบประชัน     (ฝั่งตรงข้ามฟลาวเวอร์แลนด์ พัทยา) เพื่อกระตุ้นเศรษฐกิจและส่งเสริมการท่องเที่ยว เป็นการสนับสนุนการกระตุ้นการจับจ่ายใช้สอย โดยอุดหนุนสินค้าและบริการของผู้ประกอบการในพื้นที่เทศบาลเมืองหนองปรือ  นั้น


ในการนี้ จึงขอรายงานผลการดำเนินการการจัดร้านค้าในงานดังกล่าว ในวันที่ 10-11 กุมภาพันธ์ 25666 ดังนี้


1. มีจำนวนผู้ประกอบการจำหน่ายสินค้า    จำนวน             131  ราย 


2. รายได้จากการจำหน่ายสินค้า              .จำนวน    1,440,000 บาท 
กำหนดการกิจกรรม
วันที่ 16-27 มกราคม 2566 
รับลงทะเบียนร้านค้า ณ กองสวัสดิการสังคม เทศบาลเมืองหนองปรือ 

วันที่ 7 กุมภาพันธ์ 2566 


ติดหมายเลขล็อกร้านตามภายในเต็นท์ ณ พื้นที่จัดงาน

วันที่ 8 กุมภาพันธ์ 2566


จับฉลากล็อกร้านค้า บริเวณเต็นท์กองอำนวยการ สถานที่จัดงาน

วันที่ 10-11 กุมภาพันธ์ 2566


วันจัดกิจกรรม เปิดร้านขายของ
การดำเนินกิจกรรม 

วันที่ 16-27 มกราคม 2566


การรับลงทะเบียนเป็นไปด้วยความเรียบร้อย มีผู้มาลงทะเบียนทั้งสิ้น 131 ราย แบ่งเป็นร้านค้าในเขตเทศบาลเมืองหนองปรือ 88 ร้าน และร้านค้านอกเขตเทศบาลเมืองหนองปรือจำนวน 43 ร้าน

วันที่ 7 กุมภาพันธ์ 2566


ติดหมายเลขล็อกร้านค้า โดยแบ่งเป็น 3 โซน ดังนี้ 



โซน A  ล็อกที่
1-24
   จำนวน    24 
  ร้านค้า



โซน B  ล็อกที่
25-81
   จำนวน    57 
  ร้านค้า



โซน C  ล็อกที่
82-131  จำนวน    50   ร้านค้า
/วันที่ 8 ...
                         -2-

วันที่ 8 กุมภาพันธ์ 2566


ดำเนินการจับฉลากล็อกร้านค้า มีผู้มาลงทะเบียนเพื่อเข้าจับฉลากทั้งสิ้น 143 ราย แบ่งเป็น
ผู้ที่ลงทะเบียนไว้ก่อนแล้วจำนวน 130 ราย 
ผู้ที่มาลงทะเบียนหน้างานจำนวน 13 ราย
ผลการจับฉลาก มีผู้สละสิทธิ จำนวน 36 ราย ล็อกร้านค้าว่าง จำนวน 24 ล็อก

วันที่ 10-11 กุมภาพันธ์ 2566


วันที่ 10 กุมภาพันธ์ 2566 ขายสินค้าตั้งแต่เวลา 16.00 – 24.00 น.


วันที่ 11 กุมภาพันธ์ 2566 ขายสินค้าตั้งแต่เวลา 14.00 – 24.00 น.
ปัญหา/อุปสรรค
· การรับลงทะเบียน พบว่า มีผู้ประกอบการร้านค้าบางราย ให้ญาติ พี่น้องมาลงทะเบียนเพื่อมีสิทธิเข้าจับฉลากหลายสิทธิโดยใช้ทะเบียนบ้านต่างกัน และเมื่อถึงเวลาจับฉลากก็จะเลือกล็อกที่คิดว่าดีที่สุดและสละสิทธิล็อกที่เหลือทั้งหมด ทำให้มีล็อกว่างจำนวนมาก
· การติดหมายเลขล็อก เนื่องจากเต็นท์มีความสูงจึงต้องใช้บันไดหรือเก้าอี้ต่อกันหรือขึ้นท้ายรถกระบะแล้วปีนขึ้นปีนลงเพื่อติดป้ายเต็นท์ในขั้นตอนนี้มีความเสี่ยงที่จะเกิดอุบัติเหตุอยู่พอสมควร และบันไดในกองสวัสดิการสังคมไม่มีเป็นของตนเองจึงต้องขอยืมจากกองราชการอื่น ซึ่งกองราชการที่เป็นเจ้าของก็มีภารกิจงานที่จะต้องใช้เช่นกัน
· การจับฉลากล็อกร้านค้า มีความสับสนในการลงเลขล็อกร้านค้าให้กับผู้ประกอบการเนื่องจากมีการสละสิทธิและมีการเปลี่ยนเลขล็อกที่จับได้ จึงทำให้เกิดความสับสน
· ผู้ประกอบการมองว่าค่าบริหารจัดการค่อนข้างสูงและมีประสบการณ์จากงาน Countdown ที่ทำรายได้ได้ไม่ดีนัก จึงมีการสละสิทธิล็อกจำนวนมากและส่วนใหญ่เป็นล็อกร้านค้าโซน C
· งานขายสินค้า ผู้ประกอบการขายล็อกร้านค้าที่จับฉลากได้ต่อให้ผู้อื่น ทำให้การสำรวจรายได้ของวันที่ 11 สำรวจรายได้ไม่ครบทุกร้าน
· ผู้ประกอบการบางรายไม่ยินดีที่จะเปิดเผยข้อมูลรายได้
· มีการวางของไม่ตรงล็อกร้านค้าของตนเองพอเจ้าของล็อกตัวจริงมาก็ไม่สามารถลงของได้ เจ้าหน้าที่ประสานกลับไปจึงทราบว่าขายของให้คนอื่นไปแล้ว ต้องประสานกันหลายต่อ เกิดความล่าช้าในการแก้ปัญหาให้กับผู้ประกอบการรายอื่น
· มีผู้ที่ไม่ได้มาลงทะเบียนเพื่อเข้าร่วมขายสินค้า มาวางของขายในบริเวณงาน 
แนวทางแก้ไข/ข้อเสนอแนะ
· อาจต้องมีมาตรการเช่นการวางเงินมัดจำในวันที่มาลงทะเบียน ป้องกันการมาลงทะเบียนเพื่อทำให้มีสิทธิจับฉลากได้หลายครั้ง
· เพิ่มความระมัดระวังในการขึ้นลงบันได/เก้าอี้หรือท้ายรถ ไม่ประมาท ไม่เร่งรีบ ในส่วนของบันไดประสานขอความอนุเคราะห์จากชุมชน
· เพิ่มความรอบคอบในการดูเอกสารหลักฐานจากใบที่จับฉลากได้ หรือหากมีการเปลี่ยนเลขล็อกต้องมีใบเลขล็อกมี่ต้องการเปลี่ยนมาแสดงให้เจ้าหน้าที่ดูด้วยและทำการเปลี่ยนหมายเลขล็อกที่ต้นขั้วและท้ายใบลงทะเบียนให้ถูกต้องตรงกัน
/จากการทำ...
                                                        -3-
· จากการทำแบบสำรวจให้ผู้ประกอบการตอบเกี่ยวกับค่าบริหารจัดการ พบว่ามีผู้ตอบว่าราคาเหมาะสมแล้วถึงร้อยละ 93 มีเพียงร้อยละ 7 ที่ตอบว่าราคาสูงเกินไป และก็ไม่ได้เสนอแนะว่าควรเก็บค่าบริหารจัดการเท่าไร
· ชี้แจงเหตุผลที่ต้องขอข้อมูลรายได้ที่ขายสินค้า และไม่บังคับหากไม่ยินดีเปิดเผย
· เพิ่มข้อตกลงหรือเงื่อนไขหากมีการขายต่อล็อกร้านค้า ผู้ที่มีชื่อเป็นเจ้าของล็อกคนแรกจะต้องส่งข้อมูลของผู้ที่ซื้อล็อกต่อไปด้วย หากไม่ส่งต่อข้อมูลจะตัดสิทธิในการเข้าร่วมกิจกรรมกับทางเทศบาล
· เจ้าหน้าที่ช่วยกันตรวจสอบเมื่อพบว่ามีผู้เข้ามาขายสินค้าโดยไม่ได้ลงทะเบียนหรือไม่ได้จ่ายค่าบริหารจัดการให้เข้าสอบถามและดำเนินการชี้แจงและจัดการให้เรียบร้อยตามเงื่อนไขการเข้าจำหน่ายสินค้า
การประเมินความพึงพอใจในด้านต่างๆ
· ความพึงพอใจในการให้คำแนะนำ การให้ความช่วยเหลือของเจ้าหน้าที่ 
ร้อยละ 39.5 มีความพึงพอใจในระดับ มากที่สุด
· ความพึงพอใจในการบริหารจัดการร้านค้า
ร้อยละ 30.2 มีความพึงพอใจในระดับ  มากที่สุด
· หากมีการจัดงานอีกจะมาร่วมขายสินค้ากับเทศบาลหรือไม่
ร้อยละ 97.7 มาร่วมขาย
· ความเหมาะสมของสถานที่จัดงาน
ร้อยละ 97.9 มีความเห็นว่า เหมาะสมแล้ว
· จำนวนร้านค้าในงาน
ร้อยละ 83 มีความเห็นว่า จำนวนร้านค้าเหมาะสมแล้ว
· ความเพียงพอเหมาะสมของสิ่งอำนวยความสะดวก (ไฟส่องสว่าง)
ร้อยละ 95.7 มีความเห็นว่า มีความเพียงพอเหมาะสม
· ความเพียงพอเหมาะสมของสิ่งอำนวยความสะดวก (แหล่งจ่ายไฟ)
ร้อยละ 97.8 มีความเห็นว่า มีความเพียงพอเหมาะสม
· ความเพียงพอเหมาะสมของสิ่งอำนวยความสะดวก (ห้องน้ำ)
ร้อยละ 61.7 มีความเห็นว่า มีความเพียงพอเหมาะสม
· ความเหมาะสมของราคาค่าบริหารจัดการ 
ร้อยละ 93.6 มีความเห็นว่า เหมาะสมแล้ว
· ความเหมาะสมของระยะเวลาในการจัดงาน
ร้อยละ 64.4 มีความเห็นว่า ระยะเวลาการจัดงานน้อยไป
ข้อเสนอแนะจากผู้ประกอบการ
· ต้องการให้แยกโซนร้านค้าที่เป็นอาหารกับของใช้ออกจากกัน
· การจ่ายกระแสไฟค่อนข้างช้าควรปล่อยให้เร็วกว่านี้ เพราะมีความจำเป็นต้องใช้กระแสไฟในการเตรียมสินค้าจำหน่าย
/โต๊ะนั่ง...
                                                       -๔-
· โต๊ะนั่งรับประทานอาหารน้อยไป
· คอนเสิร์ตตั๊กแตน ชลดา แสดงเร็วเกินไป ทำให้ผู้เดินภายในงานหมดเร็ว
· เสียงประชาสัมพันธ์ฟังไม่ค่อยรู้เรื่อง
· ควรจัดงานประมาณ 3 วัน
· การประชาสัมพันธ์น้อยไป คนมาเดินไม่ทราบว่ามีงาน ผ่านมาเห็นถึงรู้

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ                                                                                                                                                     






    (นางสุชาดา มะนะระทา) 
                                                                 นักพัฒนาชุมชนชำนาญการ
  
รูปกิจกรรม ชม ชิม ช้อป ชิลล์ ถนนคนเดิน NONGPRUE CITY
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กิจกรรมรับลงทะเบียนร้านค้า


วันที่ 16-27 มกราคม 2566


ณ เทศบาลเมืองหนองปรือ





กิจกรรมจัดสถานที่


วันที่ 7 กุมภาพันธ์ 2566


ณ บริเวณอ่างเก็บน้ำมาบประชัน                                         (ฝั่งตรงข้ามฟลาวเวอร์แลนด์ พัทยา)





กิจกรรมจับฉลากล็อกร้านค้า


วันที่ 8 กุมภาพันธ์ 2566


ณ บริเวณอ่างเก็บน้ำมาบประชัน                                         (ฝั่งตรงข้ามฟลาวเวอร์แลนด์ พัทยา)








กิจกรรมการขายสินค้า


วันที่ 10-11 กุมภาพันธ์ 2566








